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Entendiendo el WiFi1

Conceptos claros para conectar su hogar al mundo



I El Corazon de la Conexion

El Router (Enrutador)

Es la "cajita con antenas” que distribuye internet por
toda su casa de forma inalambrica.

SSID: Es simplemente el "Nombre" de su red WiFi
(por ejemplo: "Familia_Perez"). Es lo que usted
busca en su celular para conectarse.




| La Llave de su Red

Ll .a Contrasena WIiFI

Es el codigo secreto que impide que extranos usen
Su Internet.

v WPA2 | WPA3: Son solo nombres técnicos para
decir que su red es seqgura.

@ Consejo: No use su fecha de nacimiento; use
una frase que usted solo recuerde.



...

| WiFi 2.4 GHz

o
"La Tortuga: Lenta pero llega » U LT I M AT E
o GAMING
Esta red es mas lenta, pero tiene una gran \ K E 0 R D
ventaja: atraviesa paredes y llega hasta el ultimo Y B A

rincon de la casa.

Usela si: Esta en una habitacion lejos del router
0 en el patio.




Internet speed test

83 | 1
MVibpDs download

WiF1 5 GHz

Latencyv: 23 ms

Server: Dublin

Your Internet connection is very fast.

Es una red mucho mas veloz para ver peliculas Your Internet connection should be able to handle multiple
devices streaming HD videos 'ceo conferencing and

gaming at the same time.

LEARN MORE TEST AGAIN

Connected to MESH
INn a room above
router

0 hacer videollamadas, pero le cuesta mucho
atravesar paredes.

Usela si: Esta en la misma habitacién que el
router 0 muy cerca.




;Cual elegir en casa?

Caracteristica 2.4 GHz 5 GHz
Velocidad Media / Baja Muy Alta
Alcance Muy Bueno (llega lejos) Corto (solo cerca)

Atraviesa Paredes Si, con facilidad No, se debilita mucho



I Los Enemigos del WiFi1

¢ Por qué se corta la senal?

Las ondas de WIFiI son como ondas de sonido: los
objetos solidos las frenan.

Mayores obstaculos: Paredes de concreto grueso,
espejos grandes y hasta el microondas cuando esta

encendido.




| Entendiendo los Iconos

GPRS connected Signal strength

GPRS in use Roaming

EDGE connected No signal

EDGE in use No SIM card installed

3G connected

Vibrate mode

3G in use Phone speaker is mute
HSPA connected
HSPA in use Battery is very low

Connected to a Wi-Fi network

Battery is low

Bluetooth is on

Battery is full

Connected to a Bluetooth
device

Battery is charging

Airplane mode

-
—~
Phone microphone is mute

GPSison

Alarm is set

GPS is connected

)

Speakerphone on

Wired microphone headset
=4 connected
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Data synchronizing

Wired headset connected

Las "Barritas”

Al 4 barras: Excelente. Puede ver videos sin
problemas.

41l 2 barras: Regular. El internet ira lento.

@ Signo "!": Conectado al WiFi, pero el router no
tiene internet de la compania.



| Seguridad Fuera de Casa

O

Redes Abiertas Que NO hacer

En plazas o cafeterias, cualquiera puede Nunca entre a su banco o ponga tarjetas de

"mirar” lo que usted hace. Son riesgosas. crédito usando un WiFi que no tenga
contrasena.



| Mejores Practicas

(e) - - = :

‘ | ' Ubicacion: Ponga el router en un lugar alto y céntrico de la casa, no dentro de un mueble.

Q0O s g- . , i N

or Codigo QR: Muchos celulares hoy se conectan solo escaneando un codigo detras del router sin escribir
la clave.

P Cambio de clave: Si siente que Iinternet va muy lento, quizas un vecino tiene su clave. jCambiela una
vez al ano!



| Cuando nada funciona...

f------------------_
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El Reinicio Sagrado

Sli Internet "se queda pegado”, desenchufe el router de la corriente, espere 10 segundos y vuelva a
enchufarlo.

Toma unos 3 minutos en volver, pero soluciona el 90% de los problemas comunes.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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cAlguna duda con su WiF1?

Estamos aqui para ayudarle a navegar seguro.

Sesion de Preguntas y Respuestas
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